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PRESENTACION

Para el Ministerio de Seguridad Piblica es de relevancia
poner a su alcance las disposiciones referentes a la “Politica
Institucional™ en materia de género, a través de la cual se
busca garantizar la legitima proteccién de los derechos
laborales en igualdad de oportunidades para los funcionarios
y funcionarias que prestan servicios en esta institucion desde
una perspectiva de profundo respeto a los derechos humanos
y a nuestra Constitucion Politica (art. 33).

Con la presente iniciativa, esta Cartera pretende
determinar una guia para el quehacer institucional, que con el
transcurso del tiempo sustente las bases para ir abarcando vy
desarrollando un entorno que permita garantizar a las
personas un clima organizacional libre de discriminacion,
apegado a la legitimacion de los derechos y en absoluta
armonia con los convenios internacionales que nuestro pais
ha sus¢rito en esta materia.

Finalmente, cabe seflalar que la equidad e igualdad de
género, son principios necesarios para alcanzar el desarrollo
de una cultura de respeto, paz y armonia que debe imperar en
todas las relaciones sociales, y especialmente en una
comunidad como la nuestra, en la que el Ministerio de
Seguridad Plblica, forma parte de las instituciones
encargadas de garantizar la bisqueda y el mantenimiento de
estos valores en la sociedad.

Lic. Rogelio Ramos Martinez
Ministro de Gobernacin, Palicla y Seguridad Pblica
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Introduccion:

En las dltimas décadas, el concepto de seguridad ha
presentado importantes modificaciones. El viejo concepto de
seguridad, fundamentado casi exclusivamente en la idea de la
seguridad nacional ¥ que ponia el énfasis en la seguridad del
Estado frente a posibles agresiones de ierceros, en vista del
nuevo escenario regional, ha tenido que ir evolucionando
hacia el concepto de seguridad ciudadana. Es asi como, al
avanzar los procesos de paz en la region centroamericana, los
estados han venido dando prioridad a la proteccion de la
cindadania.

En el caso de Costa Rica, el programa de induccion v
capacitacion para la nueva generacion de policias con vision
haeia el siglo XXI, impulsado por la Direccién General de la
Fuerza Piiblica, establece dentro del plan de reorganizacién y
fusién de la Policia Urbana de la Gran Area Metropolitana y
la Policia Rural, los siguientes objetivos:

D Identificar en cada comunidad los problemas que
la aquejan, y propiciar soluciones sostenibles,
particularmente aquellas ligadas a la prevencidén y
erradicacién de la delincuencia comin y crimen
organizado.

P  Mejorar la sensacion de seguridad en las
comunidades.

P  Incrementar ¢l nivel de satisfaccion de las
comunidades ante la intervencion policial.

»  Incorporar activamente a las comunidades en la
promocion de la seguridad.

P  Mejorar la comunicacion entre los Jefes de las
Unidades Policiales y el personal a su cargo.
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Unido a lo anterior, el articulo 4 de la Ley General de
Policia, (N® 7410 de mayo de 1994) sefiala que “las fuerzas
de policia estardn al servicio de la comunidad; se encargarin
de vigilar, conservar el orden publico, prevenir las
manifestaciones de delincuencia y cooperar para reprimirlas
en la forma en que se determina en el ordenamiento juridico.”

En este marco, nuevos temas han sido incorporados en
la agenda de seguridad, entre los que podemos destacar:
garantizar el respeto a los derechos humanos, acciones contra
la violencia doméstica y la proteccidén de poblaciones en
condiciones vulnerables como las personas menores de edad,
adultos mayores o que presentan algin tipo de discapacidad.

La igualdad y la equidad de género, tienen como punto
de partida el articulo 33 de la Constitucion Politica de la
Repiiblica de Costa Rica, convirtiéndose de esta manera, et
un reto fundamental para el Ministerio de Gobernacidn,
Policia v Seguridad Pablica, quien lo ha asumido con un alto
grado de compromiso, originando en primer término la
formulacién de una Politica institucional de Igualdad y
Equidad de Género, pretendiendo su incorporacién dentro de
todas las pricticas y relaciones cotidianas, de la institucion,
asi como en las labores de proyeccitn comunitaria.

Esta politica, que con mucho agrado presentamos,
espera cosechar sus frutos a mediano plazo de manera
progresiva, de modo que poco a poco se vaya logrando la
institucionalizacién de la igualdad y la equidad de género
desde la oOptica de los Derechos Humanos. La
responsabilidad de su puesta en prictica corresponde a todas
las autoridades vy personal de la institucién; constituye no
solo un compromiso institucional, sino también un
compromiso personal para todas las personas que trabajamos
L]
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por la seguridad, en aras de fortalecer la democracia
costarricense, garantizando el respeto a los derechos
humanos v la igualdad de derechos y oportunidades entre
mujeres y hombres.

| Antecedentes

El avance de la igualdad, la equidad de género, los
derechos humanos y particularmente la participacion de las
mujeres en todas las esferas de la sociedad, se incrementa en
lag fltimas décadas, especialmente a partir del afio 1975,
declarado por las Naciones Unidas como el Afio
Internacional de la Mujer, ¥ como resultado de las acciones
impulsadas a partir de las cuatro conferencias mundiales
sobre el adelanto de la mujer (1975, 1980, 1985, 1995). Costa
Rica no se mantiene al margen de estos cambios, y
experimenta una creciente participacion de las mujeres no
solo en la actividad econdmica, sino ademas en la politica y
en otros campos que antes le estuvieron vedados.

En correspondencia con esta tendencia mundial y
nacional, también la participacién de las mujeres en la fuerza
policial experimenta un crecimiento que pasa de contar con
una sola mujer policia en el afio 1970 a 750 en este momento
(2003), quicnes representan el 8% de la fuerza policial. Pero
¢l cambio no ha sido solo cuantitativo, también las funciones
que ellas desempefian han varado con el tiempo; en sus
primeras fases, las mujeres policias se desempefiaban en
labores de aseo y cocina, luego pasaron a olras como cuido
de escuelas vy parques infantiles y hoy se desempefian en
todos los d&mbitos al igual que sus compafieros varones.

Con el fin de llevar a cabo andlisis sobre la situacion de
las mujeres en la Fuerza Piblica, se llevaron a cabo en los
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tltimos afios una serie de encuentros internacionales de los
cuales han emanado diferentes recomendaciones tendientes
no solo a mejorar las condiciones laborales de las mujeres
policias, sino en general a incorporar la igualdad y la equidad
de género en los cuerpos de seguridad.

Particularmente en Costa Rica, en el mes de agosto del
2002 se llevd a cabo el Primer Encuentro Nacional de
Mujeres Policias con una participacion de 159 agentes de
policla de diferentes cuerpos policiales vy de todas las
regiones del pafs.

Profundizando su compromiso con la igualdad de
género, en este afio, el Ministerio de Seguridad procedid a la
elaboracion y aprobacién de su Reglamento contra el
hostigamiento sexual, cumpliendo con el mandato de la
respectiva ley (Ley N® 7476 del 3 de febrero de 1995) y
trabaja en la creacidn de una Unidad de Género, que tendrd
la responsabilidad de coordinar la implementacién de esta
Politica de Igualdad v Equidad de Género, para coadyuvar al
logro de la mision del Ministerio de Gobemnacion, Policia v
Seguridad Publica.

II. Mision del Ministerio de Gobernacion, Policia
¥ Seguridad Piblica

El Ministerio de Gobernacidn, Policia y Seguridad
Piblica es la institucién responsable de la proteccién de la
soberania nacional, la vigilancia, el mantenimiento del orden
piblico y la seguridad de los habitantes, desarrollando
acciones efectivas para la prevencidn del delito, colaborando
en su represidn y en apoyo a la defensa de los recursos
naturales, en estricto cumplimiento del ordenamiento
juridico, bajo los principios de honestidad, disciplina y
espiritu de servicio.

8
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1. Declaracién de compromiso

A fin de lograr el cumplimiento de la misién
institucional, de proteger la soberania nacional v mantener el
orden piblico ¥ la seguridad de las y los habitantes, ¥ con
fundamento en el mandato constitucional de igualdad ante la
ley ¥ en la legislacién nacional que promueve la igualdad, el
Mimisterio de Seguridad impulsard la igualdad y la equidad
de género en todas sus politicas, programas y acciones hacia
lo interno de la institucion y en el servicio publico que
brinda, desde la dptica de respeto a los derechos humanos
que orienta a la institucion,

IV. Principios rectores de la politica

»  lgualdad de género v no discriminacién en la
seguridad ciudadana.

»  Respeto a los derechos humanos, incluyendo la
accion contra la violencia doméstica y la
proteccion de los grupos en condiciones
vulnerables, como infancia, personas jovenes,
adultos mayores, poblacién migrante y personas
con discapacidad.

P Igualdad de derechos v oportunidades entre
mujeres v hombres en todas las instancias y
organismos del Ministerio de Gobernacitn,
Policia y Seguridad Publica.

V. Objetive general

Institucionalizar la igualdad y la equidad de género en
la cultura v en las politicas, programas y acciones de la
institucion, incorpordndolas como principios y valores

2,
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esenciales de la filosofia v la prictica de la seguridad piablica
en el ambito interno de la institucion (administrativo, policial
y académico) y en el servicio pablico que brinda,

Y.

Lineamientos estratégicos

a)  En el ambito adminisirativo

10
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Planificacidn institucional

La Oficina de Planificacién incorporard los
principios de igualdad y equidad de género en
toda la labor de planificacidén institucional.
Particularmente, incorporard los aspectos de
género en las metas institucionales, en los planes
operativos v en ¢l plan estratégico institucional.
La evaluacién del cumplimiento de metas deberd
hacer referencia expresa al cumplimiento o no de
las metas en materia de igualdad de género.

Andfisis juridico

La Asesoria Legal del Ministerio de Gobernacidn,
Policia y Seguridad Publica debera establecer las
bases para la formulacion de un mecanismo de
anilisis y evaluacion de género de la normativa de
la institucion (decretos, reglamentos, directrices y
otros).

La Asesoria Legal formulard las directrices para
incorporar en la normativa correspondiente, las
sanciones para el personal administrativo y
policial que discrimine en razdn de género.

Capacitacion
Las autoridades de la institucion deberan tomar

las medidas necesarias para garantizar la igualdad
de oportunidades a mujeres y hombres para la
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participacion en actividades de capacitacion, tanto
en el dmbito nacional como internacional. El
estado de embarazo y la maternidad no serd un
factor de exclusidn para estos efectos, de modo
que serin las funcionarias madres o embarazadas
quienes, teniendo wuna oportunidad de
capacitacién, tomardn la decision final sobre su
participacion, amparadas a un criterio médico
considerando sus condiciones particulares.

4. Jefaturas y comisiones interinstitucionales
Las autoridades de la institucién deberin tomar
las medidas necesarias para garantizar la igualdad
de oportunidades a mujeres y hombres para la
designacién en puestos de jefatura en todos los
niveles y departamentos de la institucidn, asi
como en las comisiones interinstitucionales.

5. Estudio

A fin de promover el desarrollo académico y
profesional del personal administrativo, las
autoridades superiores brindarin oportunidades a
mujeres ¥ hombres para iniciar o continuar
estudios técnicos o profesionales fuera de la
institucién, brinddndoles el tiempo requerido y
haciendo los ajustes necesarios para
compatibilizar los horarios laborales vy
académicos.

6. Divalgacidn
El Ministerio de Seguridad utilizard diferentes
medios de divulgacién como afiches y circulares
para informar sobre los derechos de las y los
funcioparios en materia de: maternidad,
11
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paternidad, embarazo, hostigamiento sexual,
violencia doméstica, derechos laborales v
derechos humanos.

b) En el dmbito policial

1. Reclutamiento

El Departamento de Recursos Humanos adoptard
las medidas necesarias para garantizar la igualdad
de acceso de mujeres y hombres al cuerpo
policial. Para ello tomard progresivamente las
medidas necesarias, incluidas las previsiones
presupuestarias, para el acondicionamiento de las
instalaciones, la adecuacion de las jomadas de
trabajo y otros aspectos esenciales para lograr la
igualdad de género.

2. Jefaruras
Las autoridades de policia, promoverin el acceso
de mujeres a puestos de decision dentro del
cuerpo policial.

3. Cadena de mando
Las autoridades de policia promoverin el
nombramiento equitativo de mujeres y hombres
en la cadena de mando dentro de las unidades
policiales y siempre que ambos completen los
requisitos necesarios.

4. Capacitacidn
Las autoridades del Ministerio de Seguridad
aseguraran la igualdad de oportunidades y de
acceso de mujeres y hombres a los programas de
capacitacién y entrenamiento internos o externos.
Garantizarin la permanencia de las mujeres en
estado de embarazo en los cursos de capacitacion.

12
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En estos casos, deberdn permanecer incluso en las
sesiones de ejercicios, aungue podran ser
eximidas de la prictica de ejercicios no aptos para
su condicion fisica o estado.

Ademids, promoverdn y autorizardn la creacion de
programas de capacitacidén en género que incluyan
paternidad responsable y derechos de la infancia v
la adolescencia, entre otros temas relevantes en
materia de género.

Las autoridades de la Escuela Nacional de Policia
v la Academia del Servicio Nacional de
Guardacostas deberdn incorporar la perspectiva de
género en sus programas de formacién,
incluyendo legislacién especifica en la materia,
como la Ley contra la violencia doméstica, la Ley
contra el hostigamiento sexual, la Ley de
paternidad responsable, el Cédigo de la nifiez y la
adolescencia, la Ley conira la explotacidn
comercial infantil y otras conexas.

5. Eswmdio

A fin de promover el desarrollo académico ¥
profesional del cuerpo policial y de acuerdo con lo
establecido en la Ley General de Policia, la
Direccidén General de la Fuerza Pablica brindard
oportunidades a mujeres y hombres para iniciar o
continuar estudios técnicos o profesionales fuera
de la institucidn, brinddndoles el tiempo requerido
y haciendo los ajustes necesarios para
compatibilizar los horarios laborales v
académicos.

13
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a.
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Incentivas

Las autoridades de policia garantizardn la
igualdad de oportunidades para mujeres vy
hombres en la asignacidén de incentivos v
reconocimientos en la labor policial,

Ascensos

Las politicas de ascensos no podrdn discriminar a
ninguna persona por razdn de su sexo o situacion
familiar, aplicando el capitulo X1II del Reglamento
de servicio de los cuerpos policiales adscritos.

Uniformes v avituallamiento

La Sastreria de la Fuerza Pablica deberd tomar las
previsiones necesarias para elaborar los uniformes
v el calzado de acuerdo con el Reglamento de
Uniformes, pero tomando en cuenta condiciones
diferenciadas de mujeres y hombres. Fam ello
elaborara un modelo de uniforme policial
femenino, ajustado a sus medidas y necesidades,
tomando en consideracion situaciones especiales
como el embarazo v el clima.

Instalaciones

Las autoridades de policia ¥ en particular la
Direccion de la Escuela Nacional de Policia y de
la Academia del Servicio Nacional de
Guardacostas habilitardn todas las instalaciones
fisicas v navios, especialmente los bafios y
dormitorios, para dar acogida adecuada a mujeres
y hombres por separado, garantizando su derecho
a la privacidad. Al efecto, tomardn en cuenta las
necesidades particulares de mujeres en estado de
embarazo para el acondicionamiento del
mobiliario.
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f. Salarios

il

En ninguna circunstancia podrin  Hacerse
diferencias que menoscaben el salario percibido
por mujeres y hombres del cuerpo policial, a
partir de criterios o prejuicios de género,

Responsabilidades familiares

Las autoridades de policia procurardin que todas
sus directrices, programas y acclones tomen en
cuenta las responsabilidades familiares del cuerpo
policial, de modo que la naturaleza de la funcion
publica que prestan no afecte de manera grave las
relaciones familiares de sus integrantes.

Con ese fin tomardn las medidas necesarias para
asignar tareas compatibles con su estado a las
mujeres embarazadas y promoverin la licencia de
paternidad para la participacion de los padres en
las labores de crianza v educacion de hijas e hijos,
incluido el parto y la atencion de la salud y 1a
educacion de sus hijas e hijos.

Elaboraran ¢ implementaran un manual de
procedimientos que las jefaturas deben atender en
casos de agentes de policia en estado de embarazo
o lactancia. En relacion con horarios, funciones a
desempefiar, derechos a citas, incapacidades, con
la salvedad de directrices médicas especificas en
cada caso,

) En el ambito académico

I8

Instalaciones

La Direccion de la Escuela Nacional de Policia y
de la Academia del Servicio Nacional de
Guardacostas habilitarin sus instalaciones fisicas

15
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-

y navios para dar acogida adecuada a mujeres y
hombres por separado, garantizando su derecho a
la privacidad.
2. Pruebas de aptitud fisica

Las autoridades respectivas tomardn las medidas
necesarias para ajustar los pardmetros de
valoracién fisica de las y los estudiantes a los
estindares internacionales diferenciados por sexo.
Para ello tomardn en cuenta las recomendaciones
del Primer Encuentro Nacional de Mujeres
Policias en el sentido de no ihcluir algunos
gjercicios no recomendados para mujeres ¥y
respetando la normativa internacional.

3. Capacitacion
Las autoridades respectivas tomarin medidas para
facilitar la participacion igualitaria de mujeres v
hombres en los cursos de capacitacion, creando
modalidades compatibles con las
responsabilidades familiares, tales como el curso
bdsico policial a distancia.

4. Labores de aseo
La Direccion de la Escuela Nacional de Policia y
de la Academia del Servicio Nacional de
Guardacostas emitirdn las directrices necesarias
para asegurar que las labores de aseo en sus
instalaciones y navios serdn distribuidas
equitativamente entre todo el personal sin
distingos de sexo.

d) En el servicio publico

1. Seguridad ciudadana
Con el fin de promover la creacion de
comunidades seguras, las autoridades de policia

16
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procuraran mayor presencia policial en las
comunidades, para lo cual dispondrin de un
servicio policial especial con un horario acorde
con la demanda familiar, que le permitird a las v
los agentes de policia mantener y dar parte de su
tiempo al nicleo familiar, sin presentar
alteraciones al servicio regular de la funcidn
policial, segiin lo establece el plan de induccién
para la nueva generacidn de policias.

Prevencidn del abuso sexual y explotacidn
comercial laboral y sexual de nifios, nifias v
adolescenies.

La Fuerza Publica tiene una responsabilidad
fundamental en la prevencion del abuso sexual y
explotacion comercial infantil, para lo cual debera
impartir capacitacion especial a sus agentes de
policia y elaborar planes especificos de atencién
conira este grave problema social,

Fiolencia doméstica

La Fuerza Piblica contribuird en la labor de
prevencion vy atencidn de la violencia doméstica,
segin lo establece el articulo 20 de la Ley contra
la violencia doméstica, Ley N* 7586 del 25 de
marzo de 1996, para lo cual promoverd la creacion
de un grupo especializado, capacitado y estable,
gue cuente con el equipo técnico necesario para
atender esta problematica (moviles, radios,
frecuencia, papeleria, etc.)

Pensiones alimentarias
La Fuerza Publica contribuird con el Poder
Judicial en la labor de hacer efectivo el derecho

17
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alimentario, mediante la accion oportuna y
eficiente en materia de apremios por concepto de
pensiones alimentarias, para que esta se haga
efectiva, ofreciendo un trato respetuoso a las
partes.

3. Derechos humanos de la ciudadania

Todos los cuerpos de policia estin llamados a
procurar el respeto a los derechos humanos de la
ciudadania, tal como lo establece la Ley General
de Policia, ya se trate de personas detenidas o de
otras a quienes se brinda asistencia. Para ello, las
y los agentes de policia serdn capacitados e
informados adecuadamente y actuarin siempre
con apego al principio de legalidad v en
acatamiento de la legislacion nacional.

6. Grupos de poblacion en condiciones vulnerables
La Fuerza Publica deberd contribuir con la
proteccion de grupos de poblacion en condiciones
vulnerables, como de nifias, nifios, jovenes,
personas con discapacidad, poblacion migrante y
adultos mayores, asegurando la promocidn y el
respeto de sus derechos.

VII. Mecanismo institucional para la imple-
mentacion de la politica

Para velar por la aplicacion de la Politica de Igualdad y
Equidad de Género de la institueitn asi como ofrecer
asistencia técnica y capacitacion en materia de género, se
creard una Unidad de Género por via de decreto que
dependera directamente del Despacho de la Viceministra de
Seguridad.

18
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La Unidad podrd dirigirse de manera directa a todas las
direcciones, departamentos y oficinas, con el fin de
promover ¥ velar por la correcta aplicacidn de la politica.

Especialmente coordinard su trabajo con;

Asesoria Juridica

Contraloria de Servicios

Direccion General Administrativa y Financiera
Direccitn General de la Fuerza Pablica
Escucla Macional de Policia

Servicio Nacional de Guardacostas

Policia de Control de Drogas

19
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VIIIL. Cronologia del Compromiso del Ministerio de
Gobernacién, Policia y Seguridad Publica con

la Igualdad y la Equidad de Género

Niio 0 periode

Medida

Deralle

) Incorporacion de la Oficina de Control
de Propaganda
Creacidn del Coerpo de Policis
19590-1994 Rea
| 9t | Gr0:
9 mujeres
1994-199% Ineaeporacidn de mujeres en el Curso 1 GE-2002:

B Técrice Bdsico Policial 4E y 63 mujeres
2002-2006: 19
mijeres

1094-1998 Incorporacidn de mujeres en el Estanto | 1994-1998: 15
Z Palicial 2002-2006: 247
1999 Creacion de ln Unidad contra la h
Explotacitn Sexual
1994 1 ministra
2002
2 viceminisiras
1 jefa de inspecciin
policial
| jefa de
comandancia
jefas de unidades
Ascenso de mujerss & puestos de igi::m; i
degin proximidad
| jefa de seguridad
aeropuer i
I jefa de seguridad
comunitania
| jefa de
departamento de
apove legal policial
2002 Capacitacion al cwerpo policial sobre A
violencia doméstica,
Creacidn del Programa de atencidn a la
2002 Mifiez v la Mujer en el Departamento
de Planes v Operaciones de la Fustes
Friblica.
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IX. Evolucién de la participacién femenina en la
Fuerza Piibea

Al o
Periodo
1970 1 -
1980 18 Gogmar y
limpiar
Cuido de
centros
1986-1990 - educativos y
parques
infantiles
Prevencion del
delito en el
1990- 1994 - cenmhs de T
capital
Ubicacion en
diferentes
1998 189 (3% de la fuerza policial) destinos v
unidades
policiales
2000 641 -
2001 Tl4 -
2002 721 (8% de 12 fucrza policial) -
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